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Divendres, 2 de juny de 2017

ADMINISTRACIO LOCAL
Ajuntament de Sant Cugat del Vallés
EDICTE |
Ref.: Aprovacid definitiva modificacions del Reglameant de Participacié Ciutadana.
E1 Ple municipal en sessi¢ celebrada en data 15 de maig de 2017, va adoptar els segilents ACORDS:
PRIMER.- RESTAR ASSABENTATS que ha quedat elevada a definitiva l'aprovacié inicial acordada pel Ple municipal en
sessié de 20 de febrer de 2017 de la medificacié parcial dels articles 8, 9, 13, 14, 34, 37, 38, 39, 40 i 46, i supressid de
les dispesicions transitories primera i segona del Regiament de Participacid Clutadana en no haver-se forraulat cap
al- Iegac:o en el fermini d'informacié pablica.
SEGON.- CONSTATAR la procadéncia de la pubiicacié legalment preceptiva del text Integre de les modificacions parcial
de larticulat, en el seu dia aprovades, del Reglament de Participacié Ciutadana al Butlleti Oficial de la Provincia als

efectes de la seva entrada en vigor en els termes establerts per l'article 66.1) del ROAS en relacié amb Iartucle 65.2) i
concordants de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les bases de régim local.

Les modificacions parcials del Reglament de Participacié Ciutadana es circumscriuen als articles 8, 9, 13, 14, 34, 37, 38,

39, 40§ 46, aixl com la supressié de lés disposicions transitories primera i segona.

En conseqléncia i als efectes de l'entrada en vigor de les modificacions del Reglament de Participacié Ciutadana, es
publica amb incorporacié de dites modificacions el corresponent text refds, de canformitat amb l'article 131 de la Llei
Basica Estatal 39/2015, d'1 d'octubre, def Procediment Administratiu Comu de les Administracions Pdbliques, en relacié
amb larticle 70.2) de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les Bases de Régim Local i article 61.1) del Decret
179/1995, de 13 de juny:

"REGLAMENT DE PARTICIPACIO CIUTADANA.
PREAMBUL,

La participacié ciutadana és un dret fonamental de les persones, aixi reconegut per 'Estatut de Catalunya en el seu
- article 29: “Els ciutadans de Catalunya tenen dret a participar en condicions d'igualtat en els afers publics de Catalunya,
de manera diracta o bé per mitja de representants, en els supdsits i en els termes que estableixen aquest Estatut i (es
lleis.” L'Estatut estableix aixi mateix e} compromis dels poders ptiblics amb el foment de la participacid: "Els poders
publics han de promoure la participacid social en l'elaboracio, la prestacid i l'avaluacié de les politiques plbligues, |
també [a participacié individual | associativa en els ambits civie, social, cultural, econémlc i politic, amb ple respecte als
principis de pluralisme, lliure iniciativa i autonomia,"

Per {a seva proximitat a la cittadania 1 &l seu coneixement de la realitat social-del territori, els ajuntaments sén el miltor
escenari per impulsar i far efectiva la participacié ciutadana, atés que als municipis es pot establir una relacié més
. propera entre els ciutadans i ciutadanes, aixl com entre aquests i els poders publics. La implicacié de la ciutadania a la

vida callectiva no s'ha de limitar a l'eleccié cada quatre anys dels seus representants a I'Ajuntament, sind que cal
avangar cap a una democracia participativa que accepti | reconegui una major pretagonisme de la ciutadania en la
construccid collectiva de la ciutat i en les decisions que I'afecten. La implicacid de la ciuiadania en eis afers pabiics
comporta un reforg de la cohesié social i del sentiment de pertinenca de la comunitat,

L'ambit local ha constituit els darrers anys un marc per assajar | posar en practica noves férmules participatives, que
permeten als ciutadans i clutadanes Impllcar~se més directament en els afers dels seus pobles i ciutats. Aixi, el mén
local ha anat acumulant miltiples experiéncies i instruments que ordenen els processos i formes de participacid. En soén
un exemple els reglaments de participacié ciutadana, les agendes 21, els plans d'actuacié municipal, els consells de
ciutat i els plans participatius que s'han endegat a molts municipis, també a Sant Cugat.

La Carta Europea de Salvaguarda dels Drets Humans a la Ciutat reconeix el dret de tothom "a la ciutat", entesa com a
espai de participacid democratica i lloc de convivéncia i de realitzacid humana; i, en particular, afirma el dret a la

1 Estatut de Catalunya 2006, Arﬁcté 43
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paricipacio politica, el dret d 'associacio, de reunié i de manifestacié, i dret a la informacié, sense discriminacié de cap
tipus. La Carta configura igualment l'eficacia dels serveis plblics municipals i el principi de transparéncia com a drets
ciutadans que caI respectar i garantir.

El Reglament de Participacid Ciutadana revela el compromis de I'Ajuntament davant els ciutadans i ciutadanes per a
fomentar la participacié democratica i la transparéncia en els assumptes publics locals, d'acord amb l'ordenament
constitucional i conforme als principis que inspiren la Carta Europea de Salvaguarda dels Drets Humans a la Ciutat.

Aquest compramis municipal, concebut de manera dindmica, orienta la voluntat de crear i consolidar un sistema de
participacid adequat a la democracia local de proximitat que reforci el dret constitucional a la participacié en els
“assumptes publics proclamat a 'article 8 de 'Estatut d'autonomia de Catalunya (1) i a l'article 23 de fa Constitucié. Per
aix0, i en compliment del mandat de l'article 70 bis apartat 1 de la Llei 7/1985, reguladora de les bases del régim local,
I'Ajuntament posa a disposicié de la ciutadania tots els instruments normatius | materials al seu abast,

Des de la seva aprovacié el 1988 i fins l'actualitat, ' Ajuntament de Sant Cugat ha regulat els canals | mecanismes de
participacio per mifia dels titols Quart i Cinqué del ROM, on queden recollits els drets de ciutadania a la informacié i la
participacié individual i collectiva, els consells sectorials, la consulta popular i ta participacié territorial. Tanmateix, als
darfers anys shan portat a terme noves experidncies i processos participatius, amb .instruments i metodotog|es
innovadores, que obren noves perspectives a la participacid de la clutadania,

La utilitzacié creixent de les noves tecnologies de la informacié i el coneixement ofereixen aixi mateix la possibilitat de
nous canals i oportunitats d'interrelaciod entre l'administracié i la ciutadania, que han de facilitar 'exercici dels drets a la
informacio i la participacié.

En el marc dels treballs de reforma del Reglament Organic Municipal (ROM), I'Ajuntament de Sant Cugat es proposa
revisar, millorar i ampliar, si s'escau, els canals i mecanismes que promoguin la intervencié de la ciutadania en la gestlo
dels assumptes plblics.

Els objectius d'aquest procés son;

- Establir un compromis public de I'Ajuntament de Sant Cugat davant la ciutadania scbre la voluntat d'aprofundiment i el
fement de [a participacié demaocratica en els assumptes publics de la ciutat, -

- Vetllar per fer efectiu el dret de tothom a intervenir en la gestié dels assumptes publics, tot facilitant en cada ocasid a la
ciutadania els mitjans mes adients per a fer-ho.

- Desenvolupar mecanismes de participacio en la definicié dels projectes ciutadans I incrementar el nivell de participacia
de la ciutadania en la presa de decisions. :

- Foment de la cultura participativa dins de I'Ajuntament, vetllant perqué les diferents arees municipals incorporin
practiques i metodologies participatives en la seva relacié amb les entitats i Ia resta de la ciutadania.

- Reforgar el teixit associatiu. Ajudar i impulsar les associacions i entitats ciutadanes com instruments de participacio i
organitzacié ciutadana tant a nivell territorial com sectorial. Promaure les seves activitats i fomentar la seva intervencié
en la definicié de les politiques ptibliques.

CAPITOL I. DRETS DE PARTICIPACIO DE LA CIUTADANIA.

* Article 1. Dret a Ia participacié. -

Totes les perscnes tenen dret a intervenir en la gestié dels assumptes publics focals directament o mitjangant

associacions clutadanes utilitzant els drgans i canals de participacié establerts en les lleis | en aguest reglament.
Article 2. Dret a la lnformamé.

1. Totes les persones tenen dret a rebre informacid de les activitats municipals, accedir en els termes legalment
establerts als arxius ptblics municipals i utilitzar tots els mitjans d'informacié general que estableix I'Ajuntament,

2. L'Ajuntament facilitard en termini no superior a 15 dies l'exercici d'aquest drat | establird els canals d'informacio
general per atendre les peticions d'informacié que pugui fer qualsevol persona, amb les Uniques limitacions establertes
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per les lleis, especialment les que facin referéncia als drets de proteccié de la infancia i la joventut, la intimitat de les
persones o la seguretat ciutadana,

3. Ei dret a la informacié es concreta, com a minim, en;

a) La capacitat de totes les perscnes per accedir als arxius publics municipals i a utilitzar tots els mitjans d'informacié
-general que estableixi 'Ajuntament, amb les Unigues limitacions establertes per la legislacid vigent, especialment
respecte als drets de proteccié de la infancia i la joventut, la intimitat de les persones i [a seguretat ciutadana.

b) El dret a d|sposar de canals | vies d'informacio estable en efs quals es reculli de forma contrastada i plural la
informacio relativa a les activitats municipals.

¢} El dret a rebre resposta de 'Ajuntament ef més agil possible | sempre dins els terminis que marca la legislacié en
aquesta matéria.

d) El dret a condixer els barems i/o raons en base a les quals s'ha acceptat o desestimat l'accés aun servei o
{'acceptacié o no d'una proposta sempre que sigui sollicitat per la persona o entitat interessada.

e) El dret a disposar, a través dels serveis municipals de pariicipacid regulats en el capitol cinqué, de la informaciod
necessaria per fer el seguiment i avaluacié de l'activitat municipal relativa a ['ambit d'actuacié corresponent,

f} L'Ajuntament de Sant Cugat garanteix el dret de la ciutadania a ser informada de 'activitat de! municipi i a conéixer els

projectes i les actuacions de la Corporacié local. Per assollr aguest objectiu [Ajuntament es dotard dels mitjans de
comunicacio publics adients.

Article 3. Dret de peticio.

1. Totes les persones tenen dret a fer peticions o sol-licituds al govern municipal en matéries de la seva competéncia o
demanar aclariments sobre les actuacions municipals, sense més fimitacions que les establertes per les Heis. Aquest
dret s'exerceix utilitzant gqualsevol mitja valid en dret que permeti deixar constancia fefaent de |a identitat de les persones
sollicitants i 'objecte de la peticio. -

2. Les peticions poden incorporar suggerimants o iniciatives i es presentaran en qualsevol oficina d'atencid ciutadana o
registre municipal. També es podran adregar a quaiseval dels mitjans electronics o telematics establerts per
I'Ajuntament de conformitat amb la normativa sobre accés electrénic de la ciutadania als serveis publics establerta peria
llei estatal 11/2007 de 22 de juny aixi com la llei estatal 59/2003, de 19 de desembre de signatura elecirdnica o
disposicions que en el futur puguin dictar-se en aguesta matéria Si es fa de manera col-lectiva caldra que la identificacié
de les persones peticionaries estigui degudament acreditada.

3. L'Ajuntament acusara rebut de la peticié en el termini maxim de 10 dies | 'admetra a tramit, llevat que concorrin
alguna de les causes seglients:

a) Insuficiéncia de I'acreditacid de les persones sol-ficitants.
. b) L'objecte de peticid no s competéncia de ['Ajuntament.
¢) La peticié t& un tramit administratiu especific.
En el primer cas caldr3 donar un terminl de 15 dies per esmenar la manca d'acraditacio, transcorregut el qual s'entendra
per desistit en &l procediment. La inadmissié per qualsevol de les altres causes sera objecte de resolucié motivada en el

termini de 15 dies, comptadors del seglient a la data de presentacid de la peticid.

4, L'Ajuntament, cas de tenir en compie |a peticié formulada, donara resposta a les personas sol-licitants en un termini
maxim d'un mes informant, si s'escau, de les mesures que s'han pres a lefecte o de les actuacions previstes per
adoptar-les.

Article 4. Dret d'audiéncia.

1. Totes les persones tenen dret a ser escoltades en la tramitacié dels procednments genla reahtzacté dactuac;ons
municipals en les guals es manifasti un interés legitim.
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2. Amb independéncia de la possibilitat d'accedir a la tramitacio dels expedients administratius, de conformitat amb el
que estableix la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu 'comi de les Administracions Pdbliques,
aquest dret es pot exercir mitjangant convocatdria municipal a iniciativa. de 'Ajuntament o a proposta ciutadana per
tractar temes d'interes ciutada, d'acord amb la regulacié establerta a 'article 19 d'aguest Reglament.

Article 5. Dret a la iniciativa ciutadana.

1. La iniciativa ciutadana permet a qualsevol peréona promoure accions o activitats de competéncia i interés plblic
municipal, per la qual cosa aperten mifjans econdmics, béns drets o treball personal. En el marc establert per les lleis,
I'Ajuntament reguiara: .

a) El dret a proposar {'aprovacié de projectes o reglaments en els ambits competencials propis.
b) El dret a proposar punts a incloure a l'ordre del dia del Ple Municipal.

¢} El dret a sollicitar de I'Ajuntament que faci determinada activitat d'interés public municipal o implanti qualsevol nou
servei municipal no obligatori legalment comprometent-se, en ef seu cas, les persones sol-licitants a aportar mitjans
econdmics, béns, drets o treball personal,

d) El dret a proposar la convocatarla de consultes populars, en els termes legalment establerts.

2. Per formular la iniciativa ciutadana sobre propostes d'aprovacié de projectes o reglaments sera d'aplicacié l'art. 70 bis,
apartat 2 de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les Bases de Régim Local o normativa futura que reguli aquesta
matéria. En cap cas podran ser objecte d'aquesta iniciativa normes reguladores de tributs o preus publics. L'Ajuntament
facilitara un model per a la seva presentacid on s'haura d'indicar, amb la major claredat la proposta que es fa tot
argumentant, si &s possible, els motius que l'aconsellen.

3. Podran formular propostes sobre assumptes a incloure a Fordre del dia del Ple els quals no es refereixin a la iniciativa
prevista a ['apartat anterior,. qualsevol de les entitats inscrites en el Registre d'entitats, les quals hauran d'acreditar ia
seva voluntat, mitjangant certificacié de 'acord de I'assemblea en que es decidi. Igualment, ho podra sol-licitar qualsevol
parsona amb el suport de 500 signatures de persones majors de 18 anys empadronades a Sant Cugat o alternativament
de signatures del 50% de residents empadronats en cada ambit concret de reduida densitat demografica ifo extensio
térritorial. Acomplerts aquests requisits, I'Alcaldia resoldra la sol-licitud motivadament en un termini maxim de 15 dies.

4. La sollicitud, per tal que I'Ajuntament faci determinada activitat d'interds public municipal o implanti qualsevol nou
servel municipal no obligatori legalment, es pedra formular per qualsevol persona o grups de persones mitjangant escrit
que indiqui clarament quina actuacié o servei es demana i quins mitjans econdmics ifo personals aporten les persones
sol-licitants, en el seu cas, per col-laborar en la seva realitzacié.

L'drgan municipal competent comunicara a les persones sollicitants si és admesa la seva sol-licitud en un termini maxim
de 45 dies tot indicant, en cas afirmatiu, quines actuacions 0 mesures es prendran.

5. Aquestes iniciafives es sotmetran a debat i votacid en el Ple, sens perjudici de que siguin resoltes per I'drgan
competent per rad de la matéria. En tot cas es requerird el previ informe de legalitat de Secretaria General, aixi com
Finforme de la'Intervencié municipal quan la iniciativa afecti a drets i obligacions de contingut econdmic de I'Ajuntament.

Article 6. El dret de proposta.

1. Totes les persones tenen el dret d'adregar-se a qualsevol autoritat o organ municipal per elevar propostes d'actuacio,
comentaris o suggeriments en matéries de competencia municipal o d'interés local,

2, La proposta es podra cursar per teléfon a ['Oficina d'Atencié Ciutadana o per escrit a les busties de suggeriments i
queixes gue hi ha a les dependéncies municipals o mitjangant instancia al Registre municipal o, per via telematica, a la
bustia municipal del correu electrénic. .

3. La tramesa de les propostes ciutadanes per mifjans electronics requerirad la identificacid de les corresponents
persones i ['autenticacio de fa signatura amb el compliment dels requisits establerts per la llel estatal 11/2007, de 22 de
juny scobre accés electronic de la ciutadania als serveis plblics en relacié a la Llei estatal 59/2003, de 19 de desembre,
de signatura electrdnica o disposicions que en el futur es puguin dictar tant en I'ambit estatal com en l'autondomic de
Catalunya en matéria de regulacié del drets de la cmtadama a relacionar-se amb les administracions publiques per
mitjans electronics,
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4. La proposta podra presentar-la una persona individualment, una entitat o un col-lectiu de persones afectades o
interessades per un tema concret.

5. L'alcaldia o regidoria en qui delegui haurd d'estudiar el contingut de la proposta i informar per escrit a la part
proposant sobre el curs que se i donara en el termini maxim de 15 dies.

Article 7. Dret a presentar gueixas, reclamacions i suggeriments,

1. Totes les perscnes tenen dret a presentar queixes, reclamacions | suggeriments respecte de 'activitat municipal i dels
serveis plbiics locals, sens perjudici del seu dret a interposar els recursos administratius o jurisdiccionals pertinents.

ta presentacié de queixes, reclamacions i suggeriments, podra fer-se per escrit a través del Registre General, per via de
correu certificat, correu electrdnic, fax, compareixenga de la persona interessada davant les oficines municipals en quin
supdsit li serd donada cdpia de la corresponent acta de compareixenca o a traves de gualsevol altre mitja legalment
admés. La utilitzacié de mijans electronics per part de la ciutadania haurd d'ajustar-se també en aquest cas a allé que
estableix 'apartat 3 de l'article 6 del present Reglament .

2. Per a la defensa dels seus drats, les perscnes podran dirigir-se al Sindic de Greuges Municipal, o directamant a
I'Alcaldia, Regidories ifo Grups Municipals.

3. La Carta de serveis de |'Oficina d'Atencié Ciutadana serd d'aplicacid en tot alld que suposin drets i terminis de
resposta a les queixes de |a ciutadania.

Article 8. Dret d'intervencié davant del Consisteri.

1. Qualsevol perscna, aixi com les associacions de veins i entitats que es trobin degudament inscrites en. el Registre
Municipal d'Entitats, tenen dret a intervenir abans de les sessions ordinaries del Ple Municipal a quin efecte s'habilitara
un tarn especific de precs i preguntes del piblic assistent. Aquest torn s'ajustara pel que fa a I'hora d'inici | durada, a alld
que s'estableixi a finici de cada mandat a través de la carresponent mecié de presidéncia aprovada i eventuals
madificacions que puguin acordar-se amb posterioritat.

2. Les preguntes per escrit shauran de lliurar a ['Oficina d'Atencié Ciutadana 2 dies naturals abans de [a data de
faudigncia publica. En cas que el nombre de preguntes faci impossible que totes puguin ser respostes en el torn de
precs i preguntes, correspandra a la Junta de Partaveus prioritzar-les en termes d'interés pablic i, si cal, posposar-ne
algunes per a una altra sessid.

3. Les preguntes podran ésser respostes directament per I'Alcaldia o per qualsevol altre meimbre de TEquip de Govern
en funcié de la matéria plantejada,

Les preguntes plantejades oralment podran ser contestades en la sessié seglient sens perjudici que ['Alcaldia o
regidaria corresponent vulguin donar resposta immediata. )

Les preguntes formulades per escrit amb una setmana d'antelacié o superior, hauran d'ésser contestades a la mateixa
sessio del Ple.

4. Qualsevol membre dels grup's municipals d'opasicié podra intervenir i participar en aquest torn de precs i pregunies
del public, si és interpellat directament.

5. La durada maxima de les intervencions s'estableix en' 2 minuts per a la pregunta, 2 minuts per a contestar i 1 minut
per a réplica. Aquesta limitacié general no sera aplicable en el cas d'assumptes que per la seva prépla complexitat,
rellevancia o interés ciutada compaortin l'exigéncia d'un debat més ampli.

6. Les intervencions per al-lusions hauran de limitar-se a un maxim de 2 minuts per les regidories afectades.
7. La Presidéncia podrad en tot cas exercir la seva facultat de retirar i'ts de la paraula quan consideri suficientment
exposat el tema o explicitades les corresponents |ntervenc;|ons sobre posiciocnament de la ciutadania, dels grups

municipals o regidories no adscrites.

8. Les audigéncies pibliques seran retransmeses en directs | en la web de l'ajuntament serd accessible I'audio i
publicada juntament amb l'ordre del dia una acta sintética de la sessio.
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Article 9. Dret a la consulta popular.

1. Totes les persones majors de 16 anys i inscrites al padré d'habitants tenen dret a ser consultades directament sobre
-assumptes de la competéncia prépia municipal | de caracter tocal que siguin d'especial rellevancia per als interessos del
veinat amb excepcid dels assumptes relatius a la Hisenda Local.

Las persohes del municipl, en exercici del dret que els raconeix l'article 28.6) de I'Estatut d'autonomia, poden promoure
la convaocatdria d'una consutta poputar en I'ambit municipal,

Per a demanar una consulta popular no referendaria en I'ambit local, calen les signatures valides d'un 5% de les
persones majors de 16 anys empadronades al municipi.

Si la iniciativa es referaix a un ambit temritorial inferior, com un barri o districte, calen les S|gnatures valides d'un 5% de
les persenes majors de 16 anys empadronades en I'Ambit geografic de la consulta.

2. 1a consulta popular, sigui per via de referéndum o altres vies, no pedra consistir mal en matéria fributaria i s'haura de
referir a ambits de la competéncia municipal. Dins d'una mateixa consulta es pot incloure més d'una pregunta.

3. La celebracié de la consulta popular requerira previ acord del Ple Municipal adoptat per majoria absoiuta i autoritzacié
del Govern i s'haura d'ajustar al procediment establert per la llei catalana nim, 10/2014, de 26 de setembre de consultes
populars no referendaries a Catalunya o normativa que en el futur es pugui dictar en la matéria.

4. Els Consells de Barri podran impulsar consultes poputars en el seu ambit,
5. Es fomentara I'Us de les noves tecnolagies en les consultes populars que s'estableixin en el nostra municipi.
Article 10. Dret a una politica municipal de fomenf de les associacions.

1. Totes les perscnes tenen dret a que iAjuntament impulsi politiques de foment de les asscciacions per tal de reforcar
el teixit associatiu de la clutat i per a la promacié d'iniciatives d'interés general,

2, L'Ajuntament elaborard un pla especific de foment i millora de Fassociacionisme a Ia ciutat, | desenvolupara
actuacions destinades a recongixer la seva tasca i els valors que defensen en benefici del conjunt de la comunitat. Un
cop aprovat aquest pla, Pajuntament elaborard de forma anual un programa d'actuacié que reculli les accions a
desenvolupar.

Article 11. Dret a I'accés i utilitzacid de les tecnologies de la informacio i comunicacié.

L'Ajuntament promoura I'accés a aquestes eines comunicacionals, en la mesura de les seves possibilitats i en el marc
de la cooperacié téenica | econdmica amb d'altres administracions i operadors, [a connexié a les llars i facilitara punts
publics d'accés mitjancant la xarxa d'equipaments i oficines municipals.

Article 12, Dret d's d'infraestructures municipals per a reunions.

1. Les associacions veinals, entitats i col-lectius ciutadans inscrits en el Registre municipal d'entitats tindran dret a fer
servir els locals, infraestructures i equipaments de titularitat municipat per a reunir-se quan ne disposin de locals propis o
aquests resultin de capacitat insuficient en general.o en casos concrets.

2. Tambe tindran dret d'us de les infraestructures municipals, els col-lectius ciutadans i moviments socials que, sense
estar inscrits al Registre municipal d'entitats, ho sollicitin puntualment | motivin linterés public de la seva activitat.

3. L'efectivitat en cada cas _de/ l'exercici de |'esmantat dret estara en funcié de les disponibilitats municipals | d'existir
diverses peticions coetanies per al mateix lloc ifo data, les peticions seran resoites en base a la prioitat en la
preseantacié de la corresponent sol-licitud.

Articla 13. Dret d'intervencié de les associacions en el Ple municipal,
1. Les associacions de veins i entitats que es trobin degudament inscrites en el Registre-Municipal ¢'Entitats previst en

Varticle 158.4) del Decret Legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s'aprova el text refés de la Llei Municipal | de Regim
Local de Catalunya i també els collectius o plataformes ciutadanes, que en una matéria concreta tinguin implantacié
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amb una activitat contrastada i prévia decisié de la Junta de Portaveus podran intervenir en les sesmons del Ple
Municipal dins del corresponent punt de l'ordre del dia, de conformltat amb el seglient procediment;

1r.- Haura de fer-se sol-licitud escrita a I'Alcaldia amb una antelacié minima de 48 hores a la data de celebracio del Ple,
en la que s'indicara el punt o punts de l'ordre del dia en que es desitgi intervenir i aixi mateix s'hauran de justificar les
racns gue puguin avalar dita intervencid. :

2n.- La peticid podia ser denegada a través de resolucié motivada de I'Alcaldia, quan es consideri que l'esmentada
intervencid no pot aportar cap novetat o element de judici complementari | que no s'hagi ja produit en el procadiment
administratiu tramitat amb caracter previ a la sessid,

3r.- La intervencié haurd de fer-se una vegada exposat pel ponent ef punt de fordre del dia perd sempre amb caractar
previ als torns de debat i votacié per part dels membres electius.

Aquesta intervencié haura de produir-se per mitja d'un representant legal de Fassociacié o d'un membre autoritzat de
manera especifica per I'ocasié per part dels drgans rectors de l'associacié de que es tracti | en qualsevol cas la identitat
de les persones intervinents haura de figurar en {'escrit de sol-licitud.

4rt.- La intervencid del representant o representants de l'associacié no podra consumir més de 5 minuts amb caracter
general, sens perjudici que per part de la Presidéncia del Plg, en funcid de criteris d'apreciacié de les circumstancies
~concurrents, es pugui dispensar en casos concrets I'esmentada limitacié temporal.

5&.- La Presidéncia podrd en tot cas exercir la seva facultat de retirar I'Gs de la paraula quan. consideri suficientment
exposat el tema o eprICItades les corresponents intervencions sobre posicionament del representant o representants de
l'associacia, _

2. L'Ajuntament garantira la tramesa a les entitats | associacions de la ciutat de Fordre def dia de les sessions plenaries.
Aixi com donara difusid telematica a les convocatories.

Article 14. Dret d'intervencié en els consells sectorials i territorials.

1. Totes les persones, aixi com .les entitats i assoclaclons inscrites en ef Registre municipal d'entitats i també els
caklectius ¢ plataforrmes ciutadanes, que en una matéria corcreta tinguin implantacié amb una activitat contrastada i,
prévia decisié de la Junta de Portaveus tindran el dret a participar en els drgans dels Conselfs sectorials, en Consells
territorials i en el Consell de Ciutat en la proporcié i representacio que s'estableix en aguest Reglament.

2. Les sessions dels Consells Territorials | Sectorials tindran caracter ptblici al final de cada sessid ordinaria hi haura un
torn de prec i preguntes en qué hi podra participar el public.

Article 15. Promocié efectiva dels drets de participacid.

1. L'Ajuntament promoura l'exercici efectiu dels drets de participacio que es regulen en aquest capftol removent els
obstacles que impedeixin el seu desenvolupament.

2. D'acord amb aquest reglament, els drets de participacid, llevat del de consulta popular, es poden exercir per qualsevol
persona que tingui un interés legitim respecte dels assumptes que tenen a veure amb l'activitat de FAjuntament.

3. En el marc establert per les llais, I'Ajuntament foméntara I'associacionisme de les persones | dels grups que es troben
en pitjor situacid d'interlocuci6 social | garantira la seva participacid.

Art 16. La proteccio de dades personals.

L'Ajuntament garantird que tots els processos d'informacié i participacio municipals facin un ds adequat | legal de les
dades personals de les persones participants.

CAPITOL Il. LORGANITZACIO MUNICIPAL.
Seccié Primera. Sistemes d'Infarmacié i Comunicacie.
Atticle 17. L'Oficina d'Atencié Ciutadana,

1. Es el servei municipal que atén i facilita les peticions i consultes sobre informacié municipal | d'aftres administracions
publiques, aixi com la tramitacié de les demandes, reclamacions i suggeriments de la ciutadania, per mitja dels canals
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presencial, tetefdnic /o telematic. En aquest sentit es dotara dels mitfjans tecnolégics, organitzacid, coordinacié interna i
formacio i reciclatge del personal municipal adients per garantir una resposta agil i eficac a la ciutadania. Podra recollir
els escrits dirigits a altres administracions traslladant-los als érgans competents, comunicant-ho a la persona
interessada. El servei d'atencio cmtadana manté punts desconcentrats d'atencié presencial a Mira-sol, Les Planes i La
Floresta. .

2. El servei d'atencid ciutadana té les funcions d'informacié basica sobre serveis i tramits municipals, registre
administratiu, tramitacid | gestié de peticions, reclamacions, suggeriments i procadiments administratius establerts.

3. Les tasques d'aquesta Oficina podran estar assignades a una unitat organica adequada, segons l'estructura
organitzativa de l'administracié municipal.

4. Els terminis de resposta a les sollicituds aixi com els altres aspectes de tramitacié dels procediments municipals es
regiran per les carfes de serveis de |'Ajuntament,

Article 18. La pagina web municipal.

1. L'Ajuntament posara a disposicié de la ciutadania una pagina web on s'incloura informacio de les actuacions dinterés
general, dels exiractes dels acords del Ple Municipal, Junta de Govern Local, aixi com les actes dels consalls territorials
i sectorials, dels organs col legiats dels organismes autdnoms municipals | de I'agenda d'activitats més rellevants,

2. La informacié del web tindra el maxim detalt possible i s'estructurard de manera que faciliti la seva consulta per part
de qualsevol persona. Iguaiment es podran fer consultes i realitzar els tramits administratius mitjangant els procediments
que en el seu moment s'estableixin. S'impulsara a la pagina web un espai de participacio ciutadana on es puguin
. presentar idees, opinions, suggetiments, fdrums de debat sobre temes d'interés municipal i similars. Aguest espai
incorporara aixi mateix les activitats i convocatdries relatives a la participacié ciutadana.

Article 19. Els mitjans d'informacic locals.

1. L'Ajuntarnent promoura i mantindra l'edicié de publicacions escrites o digitals per tal de transmetre la informacié a la
ciutadania i facilitara fa mes amplia difusié per tot el municipi. Es procurara especialment donar a congixer els projectes i
actuacions d'interés municipal, els perfodes d'informacid plblica i 'agenda d'acfivitats.

2. En la mesura de la seva capacitat econdmica i téenica, 'Ajuntament promoura espais a fa radio ilo |a televisié locals o
a d'altres mitjans al seu abast, a més de la informacid de la ciutat, en els quals es puguin fer debats i consultes ais
responsables politics respecte de las qlestions de competéncia municipal i dinterés focal, incloure les cpinions dels
diferents agents socials i fer difusio dels actes i processos de participacio ciutadana que es produeixin,

3. L'Ajuntament promoura la creacid d'espais a [a ciutat per a la Instal-lacio de cartelleres, panells, banderoles i d'altres
analegs que, d'acord amb les ordenances municipals reguladores d'aquesta activitat, puguin permetre donar publicitat
de les activitats d'interés local que realitzen els diferents agents socials del municipi.

Article 20. Guia de tramits. R :

1. L'Ajuntament elabaorara i mantindra actualitzada una guia de tramits municipals que es publicara a la pagina web
municipal | sera accessible a tota la ciutadania, per miltorar la informacio ciutadana i la realitzacié de qualsevol actuacio
administrativa.

2. L'Ajuntament promourd lactualitzacié | manteniment d'una carta de serveis, tot reslitzant les adequacions
organitzatives necessaries per avangar en la qualitat del servel. En sera contingut essencial I'establiment de mitjans per
a l'avaluacio i seguiment dels compromssos de servei, facilitant la participacié ciutadana en els processos d ‘avaluacio
d'aquests compromisos.

Article 21. Ampliacié dels terminis en els procediments administratius.
Per facilitar 'acces als expedients administratius i poder exercir eficagment el dret d'informacié i proposta, es podran

ampliar els terminis previstos a les normes reguladores de| procediment administratiu, en cas d'especial transcendéncia,
mitjangant acord de !'drgan competent en fesmentat procediment.
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Article 22. Sistema d'informacié § comunicacié ciutadana.

1. L'Ajuntament promoura Felaboracid d'un pla d'actuacié per facilitar i miliorar els sistemes d'informacié, comunicacié i
consulta dins PFambit de les seves competéncies.

2. El sistema d'informacié municipal s'adaptara en cada moment a la cldusula de progrés técnic i incorporara aquelles
modificacions que l'experiéncia practica faci aconsellables per tal d'assclir la maxima efectivitat i rendibilitat social.

Article 23. Foment de les noves tecnologies de [a informacid.

L'Ajuntament promourd I'ls de les noves tecnologies de la informacid per tal de facilitar | millorar la comunicacio,
interrelacié | participacié de la ciutadania, les entitats | altres agents socials en els assumptes pablics,

Seccio Segona. L'audiéncia plblica.
Article 24. L'audiéncia pablica.

1. Es la trobada en una data determinada de les persones responsables municipals amb la ciutadania per tal de donar
informacié sobre determinades activitats o programes d'actuacié i recollir propostes de la ciutadania.

2. L'Alcaldia convocara, al menys, una vegada l'any per tal de presentar el pressupost i les ordenances municipals, amb
una antelacié minima-de 15 dies abans del Ple Municipal que ho ha d'aprovar. Presidira les sessions ['alcaldja qui podra
delegar en qualsevol regidoria. Actuara en funcid fedataria per tal d'aixecar acta de la sessié si s'escau, la persona titular
de la Secretaria General de la Corporacio o persona en qui delegui.

A les convocatdries d'audiéncia publica, hi podran assistir {ots els membres del Consistori.

3. També es podran convocar les audiéncies plbliques que siguin necessaries al llarg de I'any a iniciativa municipal o a

proposta de:
a) El veinat de forma individual, en un nombre no inferior al 3% de les persones inscrites al cens electoral.

b) Un nombre d'associacions o grups no inferior al 10% dels inscrits al’ Registre municipal d'entitats que acreditin
individualment o conjuntament tenir més de 1.500 membres associats.

¢) El Consell de Ciuta"[, els consells sectorials o de districte, sempre que l'acord s'hagi adoptat per consens, -
d) L'alcaldia. 7

e) L'Ajuntament podrd convocar la ciutadania en Audiéncia Publica per propia iniciativa sempre que ho consideri
convenient, ) '

4. Les soklicituds de sessions hauran d'adregar-se per escrit a l'alcaldia, assenyalant el tema a tractar | acompanyades
de la documentacid acreditativa pertinent. ’

5. El funcionament de les sessions sera el seglient:
1n lnter\a\rencié per part de la persona ponent del tema a tractar.
2n) Intervencid i posicionament de la persena responsable politica municipal.

3r) Intervencid de les persones assistents durant un méxim de cine minuts per persona, temps que es podra escurgar en
funcid del nombre de persones que vulguin parlar tenint en compte una durada maxima de dues hores la sessid.

4t) Replica de la persona responsable politica, si s'escau.
5&) Conclusions.
6. L'ambit de la convocatdria, i conseglientment de la iniciativa per convocar-la, podra referir-se a un districte, barri o

sector diferenciat del terme municipal. En aquest cas, la capacitat per fer la convocatdria s'haurd de considerar respecte
de l'ambit territorial concret.
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Adticle 25, Audiéncia publica d'Infants.

1. Es tracta d'un mitja de participacid, de consulta i assessorament, consistent en la trobada de les persones
respensables municipals, pelitiques 1 tacniques amb el Consell dinfants de la Ciutat, que es fa de manera periodica
durant el mandat. Tot | aixi, la seva funcié principal és de caracter pedagdgic i educatiu vers la mainada del municipi i
haura de tenir en compte el pla de treball que s'efabori en col-laboracié amb les escoles, esplais, associacions de mares
i pares i altres entitats relacionades amb la infancia.

2. Sera convocada per |'aicaldia, directament o a peticié de l'esmentat Consell d'Infants.

3. La sessi6 s'iniciard amb la presentacio de ['alcaldia ¢ persona en qui delegui qui exercira la presidéncia i tot seguit as
donara la paraula a les persones representants del Consell d'Infants. Si s'escau, intervindran les regidarles o personal
tecnic responsable del tema o temes que es tractin, seguidament s'obrira un torn de paraula per a que els grups politics
municipals manifestin la seva posicié.

Després podra intervenir la resta d 'assistents donant prioritat als infants sense més timit gue I'Gs raonable def temps.

4. Actuard en funcio fedataria la persona titular de la Secrataria General ¢ persona en qui delegui. Podran assistir també
les persones portaveus o representants de cada grup municipal. Hauran d'assistir els membres electius i personal técnic
responsable de les &rees relacionades amb el Consell d'infants i defs temes que es fractin en l'audiéncia.

Seccit Tercera, Les entitats ciutadanes:

Article 26. El Registre municipat d'Entitats.

1. Es el registre administratiu en el Gue s'inscriuen les assaociacions, grups estables i fundacions sense afany de lucre
que tinguin el seu ambit d'actuacio principal a la ciutat. S'entén per grup estable Fagrupacié de més de 25 persones que
es comprometen a posar en comu recursos econdmics /o personals, sense anim de lucre, amb l'objectiu d'assolir
determinada finalitat d'interés general sense haver estat inscrita al Registre d'Associacions de la Generalitat de
Catalunya o del Ministeri de I'interior o qualsevol altre de funcions similars.

2, El registre té un caracter pubiic i la seva finalitat és permetre a FAjuntament condixer el nombre d'entitats existents a
la ciutat, els seus objectius i la seva representativitat, amb I'objecte de fer una efectiva activitat classificatdria i afavorlr el
foment de 'associacionisme ciutada.

3. Bl manténiment actualitzat de tes dades del Registre municipal d'entitats es portara des del departament de
Patticipacié Ciutadana o la unitat organica que determini I'organit_zacié municipal.

4. Les inscripcions es faran a sollicitud de les enfitats interessades, que hauran d'aportar les dades o documents
seglents; ‘ -

- Formulari d'inscripcié al Registre municipal d'entitats,

- Estatuts de Fentitat.

- Numera d'inscripcié en el Registre General d'Associacions o Fundacions de la Generalitat i en altres registres publics.

- Domicili social.

- Nombre de socis de l'entitat.

- Nom de les persones gue ocupen els carrecs directius.

5. En cas que el domicili social que figurl als estatuts o formulari d'inscripcid no correspongui a Sant Cugat, caldra que
l'asscciacié acrediti tenir en aguesta ciutat un ambit d'actuacié amb entitat propia ja sigui a través d'una divisié

organitzativa o d'activitats especifiques i periddiques.

6. L'Ajuntament notificara a l'entitat fa seva inscripcid en &l termini de 15 dies a la recepcié de {a sol-licitud d'inscripcio
accmpanyada de les dades esmentades. A partir d'aquest moment es considerara donada d'alta a tots els efsctes.

10

CVE-NOm. de registre: 022017010012




Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona

Divendres, 2 de juny de 2017

7. Les modificacions de dades hauran de ser comunicades per I'entitat tan bon punt es produeixin. Quan FAjuntament ho
requereixi, les entitats aportaran al Registre ['actualitzacié pertinent sobra els canvis o madificacié de dades, estatuts i
membres de la junta directiva, aixi com el nombre de socis a 31 de desembre.

8. L'Ajuntament podra donar de baika det Registre, d'ofici, équelles associacions, fundacions o grups que romanguin
inactives o que no hagin notificat les modificacions de les dades registrades, quan se'ls hagi requerit a dits efectes,

Article 27. Centre de recursos per les entitats ciutadanes.

1. L'Ajuntament posard a disposicid de les entitats | associacions sense afany de lucre del municipi un centre de
recursos per tal de facilitar suport a la seva tasca, en forma d'informacié | assessorament, cessid d'espais i formacid.
L'oficina ajudara a difondre les entifats del municipi i la seva activitat entre la poblacié, per tal de promourg el creixement
del moviment associatiu.

2. L'Ajuntament oferird un portal municipal a Internet per les entitats del municipi, per tal de promoure la preséricia a la
xarxa del moviment associatiu. Aixl mateix, es facilitara la creacié d'espais web vinculats al portal a les entitats amb seu
a Sant Cugat. ' -

Article 28, Miians municipals al servei de les entitats.

L'Ajuntarhent dins de les seves possibilitats materials i funcionals haura de facilitar suport técnic, material | econdmic a
les entitats, tot regint-se pels criteris de respecte a I'autonomia i d'afavoriment de la fortalesa del teixit associatiu de la
societat civil. Les entitats hauran de justificar documentaiment la destinacié d'aquests ajuts.

Articla 29. Us dels equipaments municipals.

1. Els equipaments ¢ivics, socials, culturals i esportius de 'Ajuntament podran ser utilitzats temporalment per les entitats
de manera continuada o puntual d'acord amb el Reglament de funcionament dels equipamenis municipals.

2, Pel bé de l'autonomia de les entitats, per afaverir els inicis de les noves i pel maxim aprofitament dels equipamenis

‘municipals que sn un be escas a la ciutat, l'autoritzacid d'Us continu tindra caracter temporal determinat i, quan calgui,
podra prorrogar-se. Per les mateixes raons es reduira al minim [Us privatiu d'espais i se'n fomentara tant com sigui
“possible I'Gs compartit. ‘

) Arti'cle 30. Suport econdmic i d'altres recursos municipals per les entitats.

1, Les entitats Inscrites al Registre municipal d'entitats que acreditin la realitzacié d'activitats podran acudir a les
convocataries publiques de I'Ajuntament per sol-licitar subvencions | altres ajuts a prestar per part municipal, sempre que
s'ajustin als criteris i determinacions de les convocatories de subvencions o ajuts.

2. Les bases de les convocatories dels ajuts es regiran d'acord amb el reglament municipal de subvencions, En
qualsevol cas es procurara potenciar les entitats que realiizin activitats d'interés per a la ciutat i els seus ciutadans.

Seccid Quarta. Sistema de defensa i proteccié dels drets ciutadans,

Article 31. Sistema de defensa de la ciutadania.

1. En el marc de les competéncies del govern local, els drets reconeguts a la Constituctd, a 'Estatut i a les lleis i en
aquest Reglament, seran objecte d'especial proteccio per part de FAjuntament, que exigira les responsabilitats adients al
personal i a les autoritats municipals que no els respectin o vulnerin el seu exercici.

2. L'Oficina d'Atencid Ciutadana o unitat que presti les funcions d'aquesta, la possibilitat de reunir-se amb els
responsables técnics | politics respecte temes de la seva competéncia i fa Sindicatura Municipal de Greuges, son les
peces que conformen aquest sistema de defensa i proteccié dels drets, sens perjudici dels recursos administratius o
jurisdiccionals pertinents. .

3. L'Ajuntament regulara, d'acord amb la llei, el funcionament d'aguests organs, unitats o instruments nuclears del
sistema de defensa de la ciutadania en el municipi. ’
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CAPITOL 1ll. ORGANS DE PARTICIPACIO.

Article 32. Caracter dels drgans de participacié.

i. Tots els organs de participacié tenen un caracter consultiu, d'informe, de formulacié de propostes i suggeriments,
sense que tal com estableix |a legislacié basica estatal en matéria de régim local, puguin en cap cas menystenir o limitar
de cap manera les facultats de decisid que corresponen als drgans representatius regulats per la flei.

2. La creaci6 d'aquests drgans s'haura d'acordar pel Ple Municipal amb el quérum de majoria absoluta.

-Seccid Primera, El Consell de Ciutat,

Article 33, E| Consell de Ciutat.

1. Es el maxim drgan consultiv i de participacio on, representants de la ciutadania debaten amb responsables palitics i
técnics municipals els assumptes plblics de |a ciutat,

2. Les seves funcions principals sén debatre els plans d'actuacio generals, canalitzar queixes | suggeriments, emetra
informas, promoure estudis i fer propostes en matéria de desenvolupament econdmic, local planificacia estratégica de la
-ciutat i grans projectes urbans. A titol orientatiu, s'assenyalen especificament les funcions segilents:

a) Emetre informe sobre els assumptes que li siguin demanats per ['Alcaldia, el Ple Municipal o quaisevol Consell
Municipal de participacié.

b) Conéixer i debatre el pia d'actuacié municipal i les ordenances i altres disposicions de caracter general.

c) Proposar l'aprovacio de disposicions de caracter general que seguiran els tramits @stablerts a l'article 5 del present
reglament.

d) Assessorar el govern municipal respecte de les grans linies de la politica i gestié municipal.

e) Conéixer els pressupostos municipals i els resultats de la seva execucio.

f) Proposar la realitzacié d'audiéﬁcies pubiiques d'ambit de ciutat o inferior.

@) Proposar la realitzaci6 de processos participatius en temes concrets.

h) Proposar la realitzacio de consultes populars o referéndums o la convocataria de consells ciutadans,

i Prop'osar la realitzacié d'estudis sobre temes d ‘interés per a la ciutat i promoure e debat sobre els resultats.

i) Avaluar &l desenvolupament dels projectes de ciutat,

Article 34‘. Composicid del Consell de Ciutat.

1. Sera presidit per I'Alcaldia, o persona en qui delegui i la sotspresidéncia sera escollida en la primera sessié del
Consell que es faci a l'inici del mandat corporatiu entre les persones que en son membres i no son representants de
. 'Ajuntament ni de qualsevol altra administracia publica,

La resta de membres del Consell de Ciutat son:

a) Un representant de cada Consgli Sectorial | Territorial que no pedra ser membre de ta Corporacid,

b) Un membre electiu en representacié de cada un dels grups municipalls.

c) Fins a 5 persones en representacié de les organitzacions socials, sindicals, professionals i empresarials més
representatives de la ciutat, nomenades pel Ple a proposta prapia ¢ de qualsevol consell de participacia,

d) Fins a & persones en representacid de les associacions inscrites al Registre municipal d'entitats, escollides per lss
mateixes entitats mitjangant el procediment que es determini.
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e)Finsas persones d'especial rellevancia ciutadana proposades per I'Alcaldia i ratificades pel Consell de Ciutat.

f) Fins a 4 persones ciutadanes esooihdes de forma aleatdria entre les personas majors de 16 anys empadronades en
aquest municipi.

Podran assistir-hi, amb veu perd sense vot, quatsevol membre del Ple i el personal técnic convocat per I'Alcaldia.

2. L'Ajuntament, en 'acord de creacid d'aquest érgan podra fixar el nambre maxim de membres i la compasicid d'aquest
Caonsell en funcidé de la representacié efectiva existent al municipi, ajustant en tot cas aquesta als apartats de
representacio establerts en aquest precepte i com a minim els que estableixin les normes de régim local.

Article 35, Funcionament del Consell de Ciutat.

1. Et Consell de Ciutat es reunira al menys dos cops l'any, en sessio ordinaria, | extraordinaria tantes vegades com sigui
convocat per I'Alcafdia o sol-licitat per un terg dels seus membres.

L.a periodicitat de les sessions ordinaries i les convocatdries seran acordades mitiangant reglament elaborat pel Consell
de Ciutat i aprovat pel Ple Municipal.

2, Aquest mateix reglament preveurs la creacid d'una Comissid Permanent | determinara la seva compasicid i funcions,
aixi com la creacid de grups de treball | comissions técniques que apleguin responsables dels serveis publics de la ciutat
que sén competéncia municipal i d'altres administracions.

3. Caldra preveure especialment el desenvolhpament de les raunions, ja que el nombre elevat de membres del consell
requeraix la utilitzacié de metodologies que garanteixin el debat i la participacié de tots els membres de manera agil |
eficac.

4. El Consell de Ciutat haura de ser renovat a linici de cada mandat.

5. Cada any, el Consell de Ciutat debatra i aprovard un informe de les actuacions realitzades durant el per[ode i en
proposard Iniciatives per miliorar-les. Aquest informe sera tramés al Ple de | 'Ajuntament.

6. S'aixecard acta de |les seves reunions.
Seccio Segona. Els Consells territorials.
Article 36. Els Consells de Barri.

Sén érgans de participacié territorial dels quals es dota I'Ajuntament de Sant Cugat per assessorar-se i rebre propostes
de [a ciutadania respecie el funciohament del barri i del municipi. '

Els Consells de Barri aborden diferents objectius i esdevenen essencials per aproximar la gestié municipal al ciutada, '

Les funcions basiques d'aquests drgans van encaminades a permetre la maxima participacié del veinat, col-lectius |
entitats dins [‘activitat publica | en especial dins el seu barri; facilitar la més ampla informacid i publicitat sobre les seves
activitats | acords; garantir I'efectivitat dels drets i els deures de! veinat i fomentar I'associacionisme.

Article 37, Composicié i funcionament.

1. El Consell de Barri estara format pels seglents membres:

- La presidéncia del Consell de Barri sera exercida per la regidoria del barri,

- La sots-presidéncia sera atribuida un ciutada o ciutadana de consens, amb vinculacié a la vida sccial o associativa del
barri essent efectual el nomenament per la presidéncia | en cas de no haver-hi consens, haura d'asser ratificat per
majoria simple del Consell de Barri.

- Un representant de cada Grup politic municipal.

- Representants de les entitats | associacions de veins del barri, que constin inscrites al Registre municipal d'entitats.
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2. També podran participar a les sessions del Consell de Barri als ciutadans i ciutadanes, veins del barri, que ho
desitgin, aixi com els professionals d'equipaments i serveis pUblics vinculats al barri, que-I'Ajuntament determini, en el
supdsit que aquest consideri convenient la seva col-laboracié. També podran participar en el consell, amb veu perd

sense vot, parsonal técnic municipal o d'altres administracions i persones expertes, quan ho requereixin els temes que -

es tractin.
Article 38.- Funcions dels Consells de Barri.
.Son funcions del conséll:

a) Informar af veinat del barri, a iniciativa propia o de I'Ajuntament, de les propostes municipals que afectini al barri i dels
projectes d'interés general de ciutat. -

b) Fer propostes de noves actuacions a I'Ajuntament.
¢} Demanar i rebre informacid de qui correspongui, per part de 'Ajuntament, sobra temes del seu interas.
d) Proposar fa realitzacié d'audiéncia plblica de barri quan s'acordi per majoria simple.

e) Proposar les inversions que cal fer en el barri per tal que es tingul en compte en el moment d'elaborar els
pressupostos municipals, com a primer pas per anar desenvolupant els pressupostos participatius.

f) Fomentar la coordinacié entre & veinat i les associacions i entitats del barri i entre aquests i I'Ajuntament (grups o
representants municipals) mitjangant canals de comunicacid directa, :

g) Emetre | formular queixes, propostes i suggeriments en relacié amb el funcionament dels serveis, els organismes
publics municipals i les necessitats del barri, i denunciar les mancances o mal funcionament.

h) Supervisar el funcionament del centre ¢ivic del barri, quan sigui el cas.
i) Crear comissions de treball per fer el seguiment i consulta dels temes de competéncia i interas per al barri.
i} Fer prapastes per l'elaboracié de les politiques saclals, culturals, esportives, juvenils | de gent gran relatives al-barri.

k) Posicionar-se en els temes territorials o tematics que desenvolupin altres administracions i que.tinguin repercussid en
el barri | fer les propostes, reclamacions o les accions pertinents.

) Facilitar mecanismes de participacié i consulta de la ciutadania det barri.

m] Designar els seus representants al Consell de Ciutat. A linici de cada mandat, un cop constituit el consell, aquest
haura de designar per consens un representant al Consell de Ciutat i un substitut. Si no hi acord per cansens, caldra
{'aprovacié per majoria simple.

n) Decidir, conjuntament amb les persones que viuen i coneixen fa fealitat del seu 2mbit, les prioritats, en tots els
aspectes, del que els concerneix.

a) Incloure sempre en l'ordre del dia de las sessions del Consell, i com a segon punt, després del d'aprovacié de l'acta
de la sessi¢ anterier, el seguiment | control dels acords presos i/o dels temes o preguntes pendents.

1
p) Designar una sostpresidéncia de consens | nomenada per la presidéncia, si no hi ha consens caldra I'aprovacié de la
majoria simple dels membres amb dret de vot del consell. .

q) Redactar una meméria anual que reculli fot el tractat en el Consell durant fany.

7} Promoure des dels Consells de Barri Ia elaboracié de Pressupostos Participatius.

Article 38. Ambit d'actuaci6 i desenvolupament de les ssssions.

1. Hi haura un Consell de Barri als barris de Les Planes, Mira-sol i La Floresta, al Centre Est i Centre Oest, En cas que

I'Ajuntament ho consideri necessari per rad del creixement futur del municipi, es podran crear conselis de barri en altres
sectors de Ia ciutat.
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2., Es fixara un calendari anual dels Consells de Barri a comengament de cada any natural.

Les convocatdries &s faran mitjangant informacio en el taulell d'anuncis i via carta, o correu electranic adregat a cada un
dels seus membres | a les seves respectives entitats,

Es buscaran els maxims mitjans de difusié de les convocatéries dels Consells de Barri utilitzant totes les eines de
comunicacio digital, mitjans de comunicacié locals i municipals, correu electrénic, difusié en els taulells dels casals,
QIM's, etc. Sempre que s'estimi oportll es podrd convocar, a una determinada sessié, a tot el veinat d'un barii enviant

cartes a través del correu postal. Obligatdriament cada inici de mandat s’haura de fer servir el format de correu postal
per informar el veinat.

3. Les sessions s'estructuraran en dos blocs; en primer lloc s'abordaran els punts fixats a l'ordre del dia, i a continuacié
es debatrd sobre les actuacions del territori i es fara el seguiment dels temes relatius al barri.

4. Ei Consell. celebrara sessié ordinaria cada tres mesos | extraordinaria quan la Presidéncia estimi necessari de
convocar-la, o quan ho demanin un terg dels seus membres i en aquest cas en la convocatdria la data de celebracid no
podra diferir-se més de 15 dies. '

5. Les sessions del Consell tindran cardcter public.

8. Tenint en compte les seves funcions d'informacid, consultives i deliberatives, les propostes que en sorgeixin hauran
de ser aprovades per consens.

7. El Consell nomenara una persona d'entre els seus membres per exercir la funcio secretarial i que aixecara les actes
de les sessions. . :

L'Ajuntament, en la mesura de les seves possibilitats, dotard als consells del suport técnic necessari per poder dur a
terme les seves funcions amb garanties d'eficacia i eficiéncia.

CAP{TOL HL.

Article 40.- Organitzacio del consell de barri,

1. La seu del Consell de Barri haura de tenir una capacitat funcional adequada i trobar-se suficientment dotada a nivell
techolagic {internet, projector | equipament informatic), 1 haurd de residenciar-se preferentment a [immoble més céntiic
en que es trabi la installacié municipal en millors cendicions i adaptat per a celebrar-hi els consells a cada barri,

Només en cas de no haver-hi cap equipament suficientment condicionat i adaptat per a celebrar-hi les sessions
plenaries det censell, aguest podra celebrar-se en un aitre ambit territorial, La presidéncia cercara un emplagament en
{'ambit competent per poder desenvolupar en el barri les sessions plenaries del Consall.

2. Las seus inicials del Consells de Barri seran les seglents:

Consell del Centre Est: Casa de Cultura.

Consell del Centre Qest. Sala da plens de P'Ajuntament antic.

Consell de Mira-sol: Centre clvic de Mira-sol.

Consell de La Floresta: Centre Social i Sanitari de La Floresta.

Consell de Les Planes: Centre clvic de Les Planes.

Aquestes seus podran ser modificades si la presidéncia i la majoria del consell ho éonsideren oportd. Aquest fet també

és valid per a possibles consells de nova creacid | gue s'establiran en cada moment.

3. Anualment els pressupostos de 'Ajuntament hauran de contemplar i decidir 1a quantia dels fens assignats en régim de
lliure disposicié pels barris. La seva execucid es fara d'acord amb ['article 14 del Reglament de Funcionament Intern dels
Consells de Barri.
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Article 41. Els Consells Sectorials.

1. Sén els drgans de participacio que canalitzen les mlcnatlves i inquietuds ciutadanes en temes concrets d'interés per a
la ciutat com ara: F'escola, la cultura, 'esport, el madi ambient, les dones, la gent gran, les persones amb discapacitat, la
cooperacré i 1a solidaritat [ altres similars. Aquests consefls tenen caracter consultiu,

2. Es podran constituir a proposta de I'Alcaldia o d'un 10% de les entitats inscrites al Registre municipal d'ent|tats
I'activitat principal de les quals estigui classificada dins del sector en concret.

Article 42. Composicié i funcionament.

1. Seran presidits per ['Alcaldia o regidorra en qui delegui | correspondra al propi Consell el nomenament de la
sotspresidéncia,

2. En formaran part: .

a) Els representants de les entitats inscrites al Registre municipal d'entitats que tinguin la seva activitat principal en el
corresponent ambit material o sectorial i que manifestin mitjangant acord de la seva assemblea la seva voluntat de
formar-ne part.

b} Un representant designat lliurement per cada grup municipal.

c) Fins a 7 persones majors de 16 anys escollides aleatériament del padré d'habitants,

d) F|ns a4 persones d'especial rellevancia i representacié de I'Ambit sectorial proposades per FAlcaldia o per qualseval
membre del Consell i aprovades pel mateix Consall,

e} També podran formar part dels consel!s sectorials, & proposta del mateix consell o del president, representants
d'altres organismes i serveis que estiguin directament relacionats amb el sector de qué es tract.

3. El funcionament i 'organitzacié de cada consell sectorial sera establert pal Ple tenint en compie les caracterlstiques
del seu ambit d’actuacié mitjangant I'aprovacié d'un regfament havent escoltat préviament l'opinid | propostes del
consell.

L'Ajuntament, en lacord de creacié d'aquest drgan, podra fixar el nimero maxim i la compasicié d ‘aguest consell en
funcié de la representacié efectiva existent al municipi, ajustart en tot cas aquesta als apartats de representacio
establerts en aquest precepte i coma minim els que estableixin les normes de régim local.

4. Els Consells Sectorials es reuniran al menys un cop cada tres mesos | tantes vegades com siguin convocats per
I'Alcaldia o per 1/3 dels seus membres.

5. Els Consells Sactorlals hauran de ser renovats a l'inici de cada mandat,

6. Cada any el Consell Sectorial debatrd | aprovard un informe de les actuacions realitzades durant el periode i en
proposara iniciatives per millorar-les. Aquest informe serd tramés al Consell de Ciutat,

7. Els Consells Sectorials han d'esdevenir elements clau de la participacié de Ia ciutadania en els afers publics. Entesos
aixi, les diferents arees municipals han d'impulsar i coordinar el seu treball | han d'evitar, en tot moment, considerar els
consells sectorials com drgans merament formals.

8. Les sessions del consell tindran caracter pablic.

9. L'Ajuntament, en la mesura de les seves possibilitats, dotara als consells del suport técnic necessari per poder dur a
terme fes seves funcions amb garanties d'eficacia i eficiéncia. .

Article 43. El Consell d'Infants.

1. Es un Consell Sectorial amb caracterlstiques singulars atesa la composicié principal dels seus membres. Té la funcié
principal d'incorporar les vivéncies de la poblacié infantil i afavarir la intervencié de la mainada en els debats, propostes,
suggeriments i queixes respecte de qualsevol actuacid municipal, aixi com ser-ne informats i opinar sobre fotes les
actuacions d'altres administracions pibliques que actuen a la ciutat.
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2. El reglament del Consell d'Infants, que haura de ser aprovat pel Ple Municipal, concretara la seva organitzacio i el seu '

funcionament,

Article 44, Comissions especifiques.

1. Ei Consell de Ciutat, els Consells de Barri o qualsevol Cohsell Sectorial, aixi com ['Alcaldia podra promoure fa
constitucié de comissions de treball especifiques per mtervenlr en temes concrets que es caracteritzin per fenir una
duracié datermmada en el temps. :
2. La composicié i el funcicnament d'aguestes comissions seran establerts en el propi acord de constitucio.

CAPITOL V. Foment de les metodologies participatives,

Article 45. Definicid de procés participatiu.

Als efectes d'aquest Reglament s'entén per procés participatiu aquell que de manera integral contempla les fases
seglents: ' ' ’

* a) Fase d'informacié, mitjangant la qual es tracta de difondre al conjunt de la ciutadania afectada la matéria o projecte
sabre el qual es vol demanar la participacio, fent servir els mitjans adients.

b) Fase de consulta i debat ciutada, mitjangant la quat | emprant les metcdologies adequades es promou el diagnastic,
debat i propostes de la ciutadania.

c) Fase de retorn, mitjancant la qua| es trasllada a les perscnes participants i al conjunt de la ciutadania el restitat del
procés.

Article 46. Utilitzacié de metodologies participatives.

Cada any es preveurd, a proposta de ['alcalde/essa, o del Consell de Clutat quins projectes s'impulsaran mitjancant
aquestes metodologies i es recalliran les experiéncies cada any en una memdria d'avaluacid d'aquests processos.

Seccid 1. Pressupostos participatius.

a) Els pressupostos participatius es consideren una forma directa de partibipacié ciutadana. En els pressupostos
partuc:paﬂus els ciutadans decidaixan en qué inveriir una part del pressupost municipal.

b) A linici de cada mandat 'Equip de Govern fara la proposta d'aprovacié al Ple Municipal de guin és el Pla, 'abast i &l
procediment que proposa pels pressupostos participatius. El Pla haura de ser presentat ai Consell de Ciutat que
conduira les diferents etapes que es contempli.

¢) Si en el decurs del mandat es proposen modificacions del Pla original de I'Equip de Govern aprovat pel Ple, aquest
les presentara a aprovacié al Cansell de Ciutat.

Secci6 2. Estudis d'opinid.

' a) L'Ajuntament podra fer sondejos d’opinié a qui viu a la ciutat a fi de congixer la seva valoracié sobre el funcionament

de qualsevol servei municipal ¢ per a conéixer ['opinié de la ciutadania sobre gualsevol tema d'especial rellevancia.

b) L'ajuntament podra fer enquestes de valoracié dels serveis municipals. L'objectiu haura de ser millorar Ia prestacié
dels serveis atenent a la valoracié expressada i incorporant, si es creu convenient, les propostes que li puguin fer
arribar,

c) Els grups municipals seran informats, préviament a la seva execucié i a la seva difusi6, de l'estructura de qualsevol
dels estudis d'opinid esmentats i dels resultats que se'n derivin,

d) L'Ajuntament donara a congixer els resultats dels estudis d'opini6 a través dels seus mifjans de comunicacio. L'accés
a la documentaci6 per part de la ciutadania seguira 'esquema de la politica de govern obert,
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DISPOSICIONS ADDICIONALS.

PRIMERA. L'Ajuntament promoura I'elaboracié d'una Garta Ciutadana integrada per diferents cartes de serveis que ajudi
a clarificar, difondre i utilitzar els mians adients pel millor exercici dels drets ciutadans d'informacid, consulta,
associacid, reunid i participacio. ’

SEGONA. L'Ajuntament promoura Felaboracié d'un pla integral o director de participacié per millorar Forganitzacié
municipal i fer-la més permeable a les iniciatives ciutadanes, afavorint Festructuracié i consolidacié del teixit asscciatiy,
aixi com linterés de la ciutadania per intervenir en la millora de la seva ciutat,

TERCERA. L'aparicié de nous models, expériéncies o sistemes que afavoreixin la participacia ciutadana en les accions
del govern local podran ser incorporats, a proposta del Consell de Ciutat, per 'Alcaldia, a no ser gua suposin modificacié
d'aguest Reglament, | en aquest cas caldra desplegar la corresponent tramitacié legal i que sigui aprovat pel Ple de la
Carporacid. : ’ :

QUARTA.- L'estructura organitzativa i infraestructura funcional desconcentrada en i'ambit territorial s'adaptard en cada -

moment a la clausula de progrés técnic i en aquest sentit, per aplicaci de les noves tecnologies de la informacio |
comunicacié podran ésser substituides les oficings presencials per altres dispositius o installacions d'administracio
telematica sense que la seva implementacio pugui en cap cas comportar una disminucia dels nivells de suficiéncia |
qualitat prestacional dels serveis publics desconcentrats,

CINQUENA.- En tot alid no previst en aquest Reglament, pel que fa al funcionament dels organs col-legiats i .

unipersonals, s'aplicara per analogia, amb les adaptacions | modulacions necessdaries, el Reglament Organic Municipal i
la legisiacié general de Régim Local. :

DISPOSICIO FINAL.- La relacié permanentment actualitzada d'dérgans de participacié tot incloent-hi els consells
sectorials i les taules de participacio de cada Consell sera incorporada en la caorresponent seccia de la Web menicipal.

Sant Cugat del Vallés, 17 de maig de 2017
L'alcaldessa, Mercé Conesa | Pagés
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